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         SLV, s.r.o.,  K R A J N É 

              916 16  Krajné 52

              lesná a vodárenská spoločnosť, spoločnosť obce  Krajné


                                     R E K L A M A Č N Ý     P R O T O K O L 

                                                                             Číslo protokolu: ..............  / ......./ VV -VK 

Dátum prijatia reklamácie:.........................................................................................................

Reklamáciu prijal (meno a priezvisko):……………………………………………………....….....

Spôsob prijatia reklamácie: písomne – list číslo............zo dňa.................................................

                                       telefonicky – číslo volajúceho.........................................................            

Odberateľ (meno a priezvisko, obchodné meno a sídlo):……………………………………......

…………………………………………………………………………………………………………

Adresa odberného miesta: 916 16 Krajné  ……………………………………………………………

Číslo meradla:………………………………………stav montážnych značiek:…..........……………

Predmet  reklamácie (Popis chyby, číslo vrátenej faktúry, fakturačné obdobie a pod.): 

...............................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................

Stanovisko z miestneho zisťovania :

(Vyjadrenie poverenej osoby zo zisťovania v mieste spotreby)

Stanovisko k  histórii a  účtovníctve :

(pohľadávky viažúce sa k OM, platobná disciplína odberateľa, výpočet množstva, spôsob vybavenia a stanoviska k  reklamácii, písomné oznámenie odberateľovi a pod.)

Záverečné stanovisko :                                        súhlas  *                           nesúhlas  *                                                                                                                                                                              

Dňa:........................................                                  .............................................................                                                

                                                                                                        poverený pracovník

Prílohy: 

Sídlo:  916 16 Krajné    52           tel: 032 7786 189   032 7786 131     fax: 032 7786 132                       e-mail: slvsro@krajne.sk

IČO  /    IČ DPH:  36290815    /     SK2022164067                           Bank.   spojenie:  Dexia Banka Myjava  6908121002 / 5600                                       


